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UNIVERSIDADE DO ALGARVE
SERVICOS DE ACAO SOCIAL —)g

Primeira ata da reuniio do Juri do Procedimento Concursal Comum para constitui¢cio
de reserva de recrutamento na modalidade de contrato de trabalho em funcdes publicas
por tempo indeterminado, na carreira/categoria de Assistente Operacional do mapa de

pessoal dos Servicos de A¢iio Social da Universidade do Algarve.

No dia dois de dezembro de 2025, reuniu na sala de reunides dos Servigos de Ag¢do Social da
Universidade do Algarve, pelas 14:00 horas, o jiri constituido pela Presidente Paula Cristina
Andrade Mucharrinha, Coordenadora Principal do Departamento Alimentar dos Servigos de
Acdo Social, e pelos vogais Maria da Graga Ferreira Rafael, Coordenadora Principal do
Departamento de Apoio Social dos Servigos de Agdo Social da Universidade do Algarve que
substituird o presidente nas suas faltas e impedimentos, e Maria Alice Martins Mealha,
Coordenadora Técnica dos Servigos de A¢do Social da Universidade do Algarve, para fixar os
pardmetros de avaliagdo, a sua ponderagdo, a grelha classificativa e o sistema de valoragdo

final de cada método de seleg@o.

O procedimento concursal visa a constituigdo de reserva de recrutamento de assistentes
operacionais na modalidade de contrato de trabalho em fungdes publicas por tempo
indeterminado para desempenhar fungdes, nas cantinas/bares e residéncias no concelho de

Faro onde este Servigo dispde de setores em funcionamento.
Os métodos de sele¢do obrigatdrios sdo os seguintes:

1- Nos termos do disposto no artigo 36° da Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas,
publicada em anexo a Lei n° 35/2014, de 20 de junho, conjugado com o artigo 17° da Portaria
n° 233/2022, de 9 de setembro, serdo aplicados os seguintes métodos de selegdo de carater
eliminatério:

Prova de conhecimentos (PC);



o

Avaliagdo psicologica (AP); O %
Entrevista de avaliagdo de competéncias (EAC). =

2- Para os candidatos que sejam titulares da categoria e se encontrem ou, tratando-se de
candidatos colocados em situagdo de valorizagdo profissional, se tenham por ultimo
encontrado, a cumprir ou a executar a atribuigdo, competéncia ou atividade caracterizadoras
do posto de trabalho publicitado, os métodos de selegdo obrigatérios a utilizar, caso ndo os
afastem, por escrito, no formulario de candidatura, sdo:

Avaliagdo curricular (AC);

Entrevista de avaliagdo de competéncias (EAC).

A prova de conhecimentos (PC) visa avaliar os conhecimentos académicos e profissionais e a
capacidade para aplicar os mesmos a situagdes concretas no exercicio de determinada fungio,
bem como avaliar o adequado conhecimento e utilizagdo da lingua portuguesa.

A prova de conhecimentos sera realizada numa unica fase, sendo a sua valoragdo expressa na
escala de 0 a 20 valores, considerando-se a sua valoragdo até as centésimas.

A prova tera a forma escrita, natureza teérica e realizagdo individual, ndo sendo possivel a
consulta de qualquer documentag@o e ndo sendo permitida a utilizagdo de qualquer tipo de
suporte eletronico. Terd a duragdo méaxima de 60 minutos mais 15 minutos de tolerincia,

versando sobre os temas especificados na legislagdo e bibliografia a seguir descriminada:

Regulamento Orgénico dos SASUALg

Regulamento Interno das Residéncias Universitarias

Regulamento (CE) 852/2004, de 29 de abril

Cédigo de Boas Préticas de Higiene e Seguranga Alimentar, Alergénios alimentares e Pré-
Requisitos na Implementagdo do HACCP (QualiXXI, Lda)

A avaliagdo psicologica (AP) visa avaliar, através de técnicas de natureza psicoldgica,
aptidoes, carateristicas de personalidade e competéncias comportamentais dos candidatos,
tendo como referéncia o perfil de competéncias previamente definido, sendo valorada através

das mengdes classificativas de Apto e Ndo Apto.

A avaliagdo curricular (AC) visa aferir os elementos de maior relevancia para o posto de

trabalho a ocupar, entre os quais a habilitagdo académica ou nivel de qualificagdo, a formagio
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profissional, a experiéncia profissional e a avaliagdo de desempenho obtida nos dois tltimos .,)_E

biénios avaliativos, conforme ficha de avaliagdo curricular anexa a presente ata (anexo I).

O método € avaliado numa escala de 0 a 20 valores, com valoragio até as centésimas, sendo a
classifica¢do obtida através da média aritmética ponderada das classificages dos elementos a

avaliar, através da aplicag@o da seguinte formula:

AC =35% HA +45% EP + 10% FP + 10% AD
Sendo:
HA = Habilitagcdo Académica
EP = Experiéncia Profissional
FP = Formag@o Profissional

AD = Avaliagdo de Desempenho

Habilita¢do Académica (HA)
A Habilitagdo Académica € valorizada da seguinte forma:

* Habilitacdo legalmente exigida — 20 valores

A Experiéncia Profissional (EP) sera valorada de acordo com os seguintes critérios:
a) Sem experiéncia profissional na 4rea funcional do posto de trabalho a concurso — 8
valores;
b) Com experiéncia profissional na area funcional do posto de trabalho a concurso — 10 a
20 valores:
< 3 anos - 10 valores
> 3 anos — Acresce 1 valor por ano, até ao limite de 18 valores
Se essa experiéncia tiver sido adquirida em Servigos de Ac¢do Social do Ensino

Superior Publico, acresce mais 2 valores.

A Formacio Profissional, devidamente comprovada, ¢ avaliada numa escala de 0 a 20

valores, através da seguinte forma:

Formagao Profissional relevante para o contetido funcional das atribuiges e competéncias do

posto de trabalho a concurso, realizada nos ultimos cinco anos e devidamente certificada:



Sem formagédo — 0 valores Mk : ,
Sem formacdo relevante para o posto de trabalho a concurso — 8 valores }
Com formagéo relevante para o posto de trabalho a concurso — 10 a 20 valores:

< 60 horas de formagéo — 10 valores

> 60 e < 120 horas de formagdo — 15 valores

> 120 e < 180 horas de formagdo — 18 valores

> 180 horas de formagdo — 20 valores

Neste fator, o juri deliberou ndo considerar a participagdo em seminarios, congressos,

jornadas e conferéncias, bem como certificados em que o numero de horas seja omisso.

Avaliacdo de Desempenho (AD)

A Avaliagdo de Desempenho (AD) é calculada através da média simples das mengdes
quantitativas obtidas nos dois ultimos biénios avaliativos, em que o candidato cumpriu ou
executou atribui¢do, competéncias ou atividade idénticas as do posto de trabalho a ocupar,

convertida para uma escala de 0 a 20 valores:

e Desempenho Inadequado — 0 valores
e Desempenho Regular — 12 valores

¢ Desempenho Bom — 14 valores

e Desempenho Muito Bom — 18 valores

e Desempenho Excelente — 20 valores

Aos candidatos que nfio possuam avaliagdo por razdes que ndo lhe sejam imputéveis é

atribuida a classificacdo de 10 valores.

A Entrevista de Avaliagdo de Competéncias (EAC) visa obter informagdes sobre
comportamentos profissionais diretamente relacionados com as competéncias consideradas
essenciais para o exercicio da fungdo e serd avaliada segundo os niveis classificativos de
Elevado, Bom, Suficiente, Reduzido e Insuficiente, aos quais correspondem, respetivamente,

as classificagdes de 20, 16, 12, 8 e 4 valores.

A Entrevista de Avaliagdo de Competéncias (EAC) tera a duragdo aproximada de 20 minutos

e o juri deliberou avaliar as seguintes competéncias profissionais:



o

e Orientagdo para o servigo publico: Atuar de acordo com os valores éticos, revelando LB
compromisso com a missdo do servigo piblico e contribuindo, pelo seu exemplo e
conduta pessoal, para incrementar a confianca e reforcar a imagem de uma
Administragdo Publica (AP) ao servigo do interesse coletivo;

» Orientagdo para os resultados: Focar a agdo em objetivos que acrescentam valor para
a sociedade e para o cidaddo, otimizando a utilizacdo dos recursos, garantindo
elevados padrdes de qualidade e, no seu todo, a sustentabilidade da Administragio
Publica;

e Iniciativa: Agir proactivamente no sentido de alcangar os objetivos, intervir com
autonomia em contextos criticos, realizar atividades mesmo que fora do ambito da sua
intervengdo com o proposito de facilitar a resolugdo de problemas, procurar solugdes
mesmo que ndo tenha sido solicitado/a a fazé-lo, atuar com prontiddo perante as
solicitagdes da Organizagdo;

e Organizag¢do, planeamento e gestdo de projetos: Assegurar uma utilizagdo metddica
de informagdes e equipamentos, garantir o cumprimento de prazos, procedimentos,
custos e padrdes de qualidade, gerir as expectativas das partes interessadas, realizar ou
respeitar o planeamento da atividade, sua e de outros, e preparar-se antecipadamente

para as tarefas e atividades.

Cada competéncia sera avaliada com base nos comportamentos identificados no Guido de

Entrevista de Competéncias, anexo a presente ata (anexo II), da qual faz parte integrante.

Serdo excluidos os candidatos que ndo comparecerem a qualquer um dos métodos de
selegdo, quando convocados, os que obtenham uma valoragdo inferior a 9,50 valores num
dos métodos de selegdo, bem como, os que tenham obtido um juizo de Ndo Apto no método

de avaliag@o psicolégica, ndo lhes sendo aplicado o método de avaliagio seguinte.

A ordenagdo final dos candidatos que completem o procedimento, com aprovagdo em todos
os métodos de selegdo aplicados, é efetuada por ordem decrescente da média aritmética
ponderada das classificages quantitativas obtidas em cada um dos métodos, expressa numa
escala de 0 a 20 valores, de acordo com a seguinte férmula, consoante o universo de

candidatos:



e Para os candidatos abrangidos pelo ponto 1:

CF =60% PC + 40% EAC

e Para os candidatos abrangidos pelo ponto 2:

CF =60% AC + 40% EAC
Sendo:
CF = Classificagao Final
AC = Avaliagdo Curricular
EAC = Entrevista de Avaliagdo de Competéncias
PC = Prova de Conhecimentos

Todas as deliberagdes do juri foram aprovadas por unanimidade.

Nada mais havendo a tratar, foi dada por encerrada a reunido da qual se lavrou a presente ata

que, depois de lida e aprovada, vai ser assinada por todos os membros do juri.

O Presidente




